
Initiatieven:  
• Thuiszorg leerteam 
• Een veilig, vertrouwelijk en leerzame 

omgeving voor de student & 
werkbegeleider creëren 

• Verbeteren leerwerkklimaat 
• Opzetten leerafdeling  

Doelstellingen: 
• Thuiszorg leerteam opstarten  
• Een veilig, vertrouwelijk een leerzame 

omgeving voor de student & 
werkbegeleider  

• Breed gedragen verantwoordelijkheid 
voor een gunstig leerwerkklimaat    

• Begeleiden bij de opstart van een 
leerafdeling.   

Omvang: 
• Opleidingsfunctionaris, 

teamcoaches, manager 
zorg, 12 werkbegeleiders

Behaald: 
✓ Er is een ontwikkeling 

ingezet waarin de 
organisatie aan 
basisvoorwaarden werkt: 

• Scheppen van duidelijkheid  
• Elkaar aanspreken  

Niet behaald: 
• Er ligt geen organisatiebrede 

begeleidingstructuur. 
• Er is geen start gemaakt met 

de opzet van een 
leerafdeling 

Beoogde resultaten: 
• Absorptievermogen binnen de teams 

verhogen 
• Verbindend vermogen verhogen  

tussen de teams, verschillende 
disciplines en sleutelfiguren rondom 
opleiden.  

• Lerend vermogen in de teams 
verhogen; teams gaan meer uniform 
werken (het wiel wordt niet steeds 
opnieuw uitgevonden) 

Doelstellingen en resultaten
• Door  de lage uniformiteit tussen de teams was er geen bodem voor een organisatie brede  

begeleidingsstructuur.   
• Wees realistisch aan de voorkant in welke ruimte er binnen de organisatie is om een initiatief te starten. Kijk 

hierbij goed naar de belastbaarheid van je medewerkers.  
• Het inbouwen van een beslismoment voor (de voortgang van) het initiatief: go/ no go, met duidelijke criteria 

op basis waarvan je dient te besluiten.  
• Geef als manager duidelijke kaders, maak heldere afspraken en creeer een open cultuur waarin je elkaar 

aanspreekt, maar ook kwetsbaar kunt zijn.  
• Het collectief nemen van verantwoordelijkheid; als basis voor ontwikkeling & een goed functionerende 

organisatie 
• Gebruik de leercoaches als sparringspartners; sta hier open voor en betrek hen bij de organisatie 

ontwikkelingen waar een organisatie in zit. 

Geleerde lessen & voorwaarden

Binnen SWZP zijn we met een aantal initiatieven 
gestart. Hierin hebben we steeds gezocht naar 
mogelijkheden om aan te sluiten op de 
ontwikkelingen van de organisatie. 

Contact 
p.willemse@swzp.nl

Opleidend vermogen 
- Er was eerst iets anders nodig: 

werken aan de basis; heldere 
kaders scheppen, multidisciplinair 
werken & leren, kwaliteit op orde. 

✓ Voor 2022 is er een praktijkopleider 
begroot 

Lerend vermogen 
✓ Op teamniveau reflectie toepassen 

op hoe handelen zich verhoudt tot 
de visie op persoonsgerichte zorg.  

✓ Openheid creeren; elkaar 
aanspreken op goed werk.  

✓ Strucutreel intervisie organiseren 
(voor verschillende doelgroepen 
en in verschillende 
samenstellingen) 

Ervaren ontwikkeling op vermogens
Verbindend vermogen 
✓ Openheid tussen de teams is 

toegenomen 
✓ Locatieoverleg waarin verschillende 

teams / disciplines aansluiten 
✓ Openheid & verbinding met familie 

& mantelzorgers toegenomen 

 Bestuurder, manager zorg (N = 2)

Absorptievermogen  
- We zijn nog niet gekomen tot het 

ontwikkelen van een uniforme 
structuur in de begeleiding.  

✓ De belastbaarheid in de breedte 
in de teams is verhoogd. 

✓ Door heldere kaders is er een 
meer uniforme werkwijze binnen 
de teams ontstaan. 
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